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PWC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Hégsby kommun genomfort
en granskning av kommunstyrelsens arbete med arbetsmarknad och integration av
nyanlanda. Granskningen syftar till att besvara fragan huruvida kommunstyrelsens
arbete med integrationen av nyanlanda ar andamalsenligt. Granskningen avgransas till
att omfatta kommunstyrelsens arbete med arbetsmarknadsatgarder.

Utifrdn genomford granskning ar var samlade revisionella bedémning att
kommunstyrelsens arbete med integrationen av nyanlanda inte ar helt andamalsenligt.

Nedan ges en sammanfattning av bedémningen av varje revisionsfraga. For fullstandiga
bedémningar se respektive kontrollmal i rapporten.

Vi bedomer revisionsfragan som delvis uppfylld.

Bedomningen grundas pa att det finns riktlinjer for verksamheten som till delar beror
integrationsverksamheten. Bedomningen grundar sig aven pa att det finns
malformuleringar for verksamheten men att malkedjan bedéms brista eftersom de
overgripande malen inte ar kanda i verksamheten.

Vi bedomer revisionsfragan som delvis uppfylld.

Bedomningen grundar sig pa att det finns en ansvarsfordelning inom kommunen i form
av reglemente och budgetdokument. Det finns aven skriftlig éverenskommelse med
externa aktorer. Det noteras emellertid att det saknas en skriftlig intern
overenskommelse som pa ett tydligare satt reglerar ansvarsfordelningen mellan
verksamheter och enheter.

Vi bedomer revisionsfragan som delvis uppfylld.

Bedomningen grundar sig pa att uppfdljning av verksamheten sker pa helhetsniva, i viss
utstrackning sker aven uppfoljning pa individniva. Det har daremot inte framkommit att
utvardering eller analys av verksamhetens effekter sker, som till exempel vilka insatser
som har fungerat battre &n andra och varfor.

Vi bedomer revisionsfragan som delvis uppfylld.

Bedomningen grundar sig pa att kommunstyrelsen foljer upp verksamheten inom ramen
for delarsrapport och arsredovisning. Kommunstyrelsen far ocksa en rapportering av
verksamheten en gang per ar. Det har dock inte framkommit att kommunstyrelsen
genomfor utvarderingar eller analyser eller vidtar atgarder utifran genomférd uppfoljning
och utvardering.



Vi bedémer revisionsfragan som uppfylid.

Bedomningen grundar sig pa att verksamhetens finansiering ar transparent och tydlig
avseende intaktsfinansiering och kostnader. Finansieringen av verksamheten upplevs
som tydlig av tjanstepersonerna.

Utifran granskningens resultat rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

o fortydliga malkedjan i verksamheten och aktualisera indikatorer kopplade till malen

o sakerstdlla att det finns en intern 6verenskommelse for att fortydliga de interna
ansvarsomradena och fa en kontinuitet avseende integrationsverksamheten.

o aktualisera former for systematisk uppfdljning och utvardering av verksamheten for
att kunna bedéma verksamhetens effekter.

o sakerstalla att eventuella nya framtagna styrande och/eller stddjande dokument med
anledning av den framtida omorganiseringen inkluderar tydlig och systematisk
uppfdljning med plan fér rapport till kommunstyrelsen.
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Arbetsmarknadspolitiken i Sverige ar ett statligt ansvarsomrade men da arbetsloshet
belastar kommunens ekonomi med lagre skatteintakter och hégre kostnader for bland
annat ekonomiskt bistand arbetar aven kommuner med frdgan. Kommunerna genomfor
darfor olika insatser, sarskilt for de grupper som av olika anledningar behdver extra stod
for att komma in pa arbetsmarknaden. Kommunala arbetsmarknadsinsatser styrs i lag
grad av lagstiftning utan det ar upp till respektive kommun att besluta om lokal riktning
och innehall for arbetsmarknadsinsatser.

Kommunstyrelsen i Hogsby kommun har ansvar for att leda det arbetsmarknadspolitiska
arbetet. Arbetslosheten i Hogsby kommun har de senaste aren varit betydligt hogre &n
bade snittet i riket och for jamforbara kommuner.

Hogsby kommuns fortroendevalda revisorer har utifran en bedémning av risk- och
vasentlighet funnit det angelaget att granska kommunstyrelsens arbete avseende
arbetsmarknad och integration.

Syftet med granskningen &r att besvara fragan huruvida kommunstyrelsens arbete med
integration av nyanlanda ar andamalsenligt.

1. Finns mal och riktlinjer for verksamheten?

2. Finns det en tydlig ansvarsfordelning inom kommunen och mot externa aktdrer avseende
integration av nyanlanda?

3. Sker det uppféljining och utvardering av verksamhetens effekter bade pa helhetsniva och pa
individniva?
4. Gor kommunstyrelsen en uppféljning och utvardering av arbetet med integration och

nyanlanda?

5. Ar verksamhetens finansiering transparant med tydlighet mellan kostnader och den
intaktsfinansiering som sker med externa bidrag (exempelvis Migrationsverket)?

Kommunallagen
Kommunens styrande dokument

Granskningen avgrénsas till att omfatta kommunstyrelsens arbete med
arbetsmarknadsatgarder.



Granskningen genomférs genom dokumentgranskning av policys, riktlinjer,
internkontrollplaner, verksamhetsplaner, uppféljningar, beslut och protokoll med
underliggande handlingar.

Granskningen genomfdrs genom intervjuer med verksamhetsféretradare for enheten for
arbete och integration.
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| kommunens budgetdokument fér 2019 med plan for 2020 och 2021 anges bade
inriktningsmal* och resultatmal?® for kommunledningsutskottet som ar kopplade till
arbetsmarknad och integration, enligt féljande:

e Skapa forutsattningar for ett inkluderande mottagande av nyanland (inriktningsmal)

e Atgarder for att 6ka manniskors forutsattningar till sjalvforsérjning genom
arbetsmarknadsatgarder. Kartlagga det lokala naringslivets behov av arbetskraft och
vidta atgarder for att tillgodose det behovet (resultatmal).

Vi konstaterar att i kommunens budgetdokument fér 2020 med plan for 2021 och 2022
finns samma mal men i detta dokument har de tvd malen kategoriserats som
resultatmal. Vidare konstaterar vi att malen ar allmant hallna och att det i
budgetdokumenten saknas tydliga indikatorer och nyckeltal fér att bedéma
maluppfyllelsen pa ett tydligt satt.

Av intervjuer framgar att det generellt sett gar att forbattra kommunens
malstyrningsarbete eftersom det inte i tillrackligt hog utstrackning finns matbara mal
med konkreta indikatorer. Vidare framgar det att de ovan beskrivna malen inte ar kanda
i verksamheten. Det framgar ocksa att kommunen haller pa att se Gver hela den
balanserade styrningen och att det kommer inféras ett system dar varje verksamhet
formulerar egna mal.

Vi har tagit del av arbetsmarknadsenhetens aktivitetsplaner for 2019. Dessa innehaller
mal med tillhérande indikatorer for verksamhetsaret avseende ekonomi, personal, inkop,
Oppettider for integrationsmottagningen, att underlatta etablering, kommunens
deltagande i natverksprojekt med mera. Vid intervjuerna forklaras att dessa
aktivitetsplaner ar till for uppféljning av prestationer i medarbetarsamtal inom enheten
och att resultatet och maluppfylinaden darfor inte presenteras pa enhetsniva.

Pa kommunens hemsida finns dokumentet Strategi for integration i Hogsby kommun
2016-2019 som ar antagen av kommunfullmaktige 2016-06-13. | dokumentet anges att
kommunens inriktningsmal ska verka for utveckling av omradena arbete, kompetens,
sprak, god halsa, egen bostad och social sammanhallning. Resultatmalen ska redovisa
resultatet av insatser, processer och aktiviteter som leder till individens och
lokalsamhallets utveckling inom samma omraden. Strategin for integration ska vara en
del av kommunens balanserade styrning och féljas upp enligt samma princip. Av

L nriktningsmalen &r till sin karaktar helt politiska och mer allméant halina. De bestammer
prioriteringar, ambitioner, kvaliteter och kvantiteter (Hégsby kommun Budget 2019, plan 2020-
2021)

2 Resultatmalen &r den konkretisering som verksamheterna gor i dialog med politiken éver vad
som ska uppnas (Hogsby kommun Budget 2019, plan 2020-2021).



intervjuer framgar att detta dokument inte anvands i storre utstrackning avseende
malstyrningsarbetet for integrationsenheten.

Hogsby kommuns arbetsmarknadspolicy, antagen av kommunfullméktige 2017-12-01,
aterfinns pa kommunens hemsida. Policyn anger malformuleringar (inriktningsmal) for
kommunens arbetsmarknadspolitik samt strategier for att uppna dessa. Foljande
inriktningsmal anges:

e starka och stimulera varje arbetslos individ sa att denne sa snabbt som mgjligt kan
komma ut i egen forsorjning, antingen genom arbete eller genom studier

e ge tillfallig sysselsattning, praktik at arbetslosa som inte har eller kan fa ett arbete pa
den ordinarie arbetsmarknaden

e att maximera samverkan med arbetsformedlingen som har det yttersta ansvaret for
arbetsmarknadsfragorna sa att tillgangliga arbetsmarknadsresurser anvands pa ett
effektivt satt for kommuninvanarna.

Det finns angivna strategier for att nd malen i policyn, vilka handlar om att skapa
samverkan med arbetsformedlingen, myndigheter, féretag, ideella organisationer med
flera och hitta samarbetsformer sa att arbetsmarknadsresurser anvands optimalt.
Kommunen ska ocksa utveckla arbetsmarknadsfragorna som ska vara anpassade till
den enskilde individen och till en liten kommuns behov och férutsattningar. Uppféljning
ska ske kontinuerligt och i policyn specificeras verksamhetsprestationer, matt och
nyckeltal som ska kunna redovisas och utgéra underlag till kommunens bokslut fér
arbetsmarknadsenheten.

Av intervjuerna framgar att arbetsmarknadspolicyn framst anvands i
arbetsmarknadsverksamheten men den utgor inte i lika hdg utstrackning grund for
arbetet med integration. Av de intervjuade framkommer olika uppfattningar avseende
uppféljning av policyn. En uppfattning &r att de angivna nyckeltalen f6ljs upp
regelbundet och att policyn fungerar som uppféljningsdokument. En annan asikt ar att i
nyckeltalen till policyns mal inte anvands som ett satt att mata verksamhetens effekter.

Revisionsfragan bedéms som delvis uppfylld.

Beddmningen grundas pa att det finns malformuleringar for verksamheten bade pa
overgripande niva och pa enhetsniva. Malkedjan bedéms dock brista da de
overgripande malen inte ar kanda i verksamheten. De 6vergripande malen i
kommunens budgetdokument saknar indikatorer eller andra formuleringar for hur
maluppfylinaden ska bedémas. Avseende malen i arbetsmarknadspolicyn bedoms det
vara otydligt huruvida dessa mal och nyckeltal anvands som underlag fér namndens och
verksamhetens styrning, uppféljning och utvéardering.

Bedomningen grundas ocksa pa att det finns riktlinjer for verksamheten som till del
berér integrationsenhetens verksamhet.
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[Kommunledmngskontor]

Vi rekommenderar kommunstyrelsen att fortydliga malkedjan i verksamheten och
aktualisera indikatorer kopplade till malen.

Inom kommunen

Figuren nedan visar ett organisationsschema 6ver Hogsby kommuns
tjanstemannaorganisation, sdsom den presenteras pa kommunens webbplats. Figuren
visar att enheten for naringsliv, arbetsmarknad och integration organisatoriskt ar
placerad under kommunledningskontoret.
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Enligt kommunstyrelsens reglemente (§ 31) ansvarar kommunledningsutskottet bland
annat for naringslivsfragor, projektsamordning, flyktingverksamhet samt
arbetsmarknads- och sysselsattningsfragor. | kommunens budgetdokument for ar 2019
och ar 2020 och i den tidigare beskrivna arbetsmarknadspolicyn (se revisionsfraga 1)
beskrivs att kommunstyrelsen och kommunledningsutskottet har hand om alla fragor
som ror kommunens arbetsmarknadspolitik och flyktingpolitik. Enligt uppgift ansvarar
inte kommunstyrelsen for insatser for asylstkande, det vill saga att ansvaret avseende
arbetsmarknadspolitik och flyktingpolitik avser endast nyanlanda personer.

L

Av intervjuerna framkommer att verksamheterna for individ- och familjeomsorgen samt
vard och omsorg ar interna samverkanspartners for arbetet med integration av
nyanlanda. Det framkommer vidare att sekretessen mellan arbetsmarknadsenheten och

3 En nyanland person ar ndgon som &ar mottagen i en kommun och har beviljats uppehallstillstdnd
for bosattning. En person ar nyanland under tiden som han eller hon omfattas av lagen om
etableringsinsatser, det vill sdga tva till tre &r (www.migrationsverket.se).



individ- och familjeomsorgen har medfort svarigheter i samarbetet men att det nu finns
upparbetade arbetssatt for att samarbeta. Det redogors for att det &r en god samverkan
som ocksa ar personbunden, vilket upplevs vara positivt.

Mot externa aktorer
Vi har tagit del av en skriftlig 6verenskommelse om samverkan for att forbattra

kompetensforsorjningen och for att paskynda individers etablering i arbetslivet. De
samarbetande parterna ar Arbetsformedlingen, Oskarshamns kommun, Hogsby
kommun och Monsterds kommun. Syftet for samverkan ar att forbattra
kompetensforsorjningen och paskynda individers etablering i arbetslivet i de tre
kommunerna. Det ska finnas en lokal styrgrupp for arbetsmarknadsomradet inom de tre
kommunerna som bestar av sektionschef eller motsvarande fran Arbetsférmedlingen
samt respektive beslutsfattare for arbetsmarknadsenheterna i respektive kommun.
Styrgruppens syfte och mal samt samverkans malgrupper och detaljerade organisering
beskrivs narmare i dokumentet. Overenskommelsen géller tillsvidare fran 2020-10-30
och granskas 1 ggr/ar av styrgruppen.

Som exempel har revisionen tagit del av ett projekt inom ramen for den ovan beskrivna
overenskommelsen som har fatt namnet “FBI (férberedande insats)”. Ett
samverkansteam har etablerats som bestar av personal fran SFI, Arbetsférmedlingen,
IFO och Arbetsmarknadsenheten. Projektperioden ar mellan 2019-09-01 och 2020-08-
31. Syftet ar att nyttja kommunernas verksamheter mer flexibelt och i samverkan med
Arbetsférmedlingen skraddarsy insatser for de som inte klarar av att slutféra SFI.

Av intervjuerna framgar att arbetsformedlingen &r en extern samverkanspart i arbetet
med integration av nyanl&nda. Det redogors for att samverkan med arbetsformedlingen
ar personbunden och att stodet darfor kan variera. Det uppges ocksa att samverkan
med Migrationsverket fungerar bra.

Av genomgangna sammantradesprotokoll kan vi konstatera att samverkan ocksa sker
bland annat Samordningsférbundet och Hégsby Utbildningscenter/SFI (Svenska for
invandrare).

Revisionsfragan bedoms som delvis uppfylld.

Beddmningen grundar sig pa att det huvudsakligen finns en tydlig ansvarsférdelning
inom kommunen i form av reglemente och budgetdokument samt att det finns en extern
skriftlig 6verenskommelse omfattande Oskarshamns, Hogsby och Monsterds kommun
och Arbetsférmedlingen.

Vi noterar emellertid att det saknas en skriftlig intern 6verenskommelse som pa ett
tydligare satt reglerar ansvar och roller for hur den interna samverkan ser ut mellan
verksamheter och enheter.

Vi rekommenderar att kommunstyrelsen sakerstéller att det finns en skriftlig intern
overenskommelse for att fortydliga de interna ansvarsomradena och fa en kontinuitet
avseende integrationsverksamheten.
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Enligt kommunstyrelsens reglemente (8 31) ar det utskottens huvudsakliga uppgift att
folja upp och utvardera verksamheterna. | granskning av sammantradesprotokoll fran ar
2019 och ar 2020 framkommer att kommunledningsutskottet regelbundet far information
fran verksamheten avseende flykting-, integration-, arbetsmarknad-, och
naringslivsfragor. Exempel pa rapporterad information &r arbetsloshetsstatistik, antal
asylsokande och nyanlanda inom kommunen, antal extratjanster, antal besok pa
integrationsmottagningen, nystartade integrationsprojekt, uppdatering kring
utbildningsinsatser for nyanlanda, extern medelsanstkan och praktiksamordning med
mera. Kommunstyrelsen far motsvarande rapportering en gang per ar (KS § 2 2020-01-
21 och KS § 71 2019-04-09). Huruvida kommunstyrelsen tar del av uppféljning pa
individniva har inte kommit revisionen till del. Vid intervjuer forklaras att
kommunstyrelsen framforallt &r intresserad av att veta Arbetsformedlingens statistik av
andelen arbetslésa inom kommunen.

Kommunens arbete med integrationsinsatser foljs ocksa upp inom ramen for
kommunens arsbokslut och delarsrapportering. Av arsredovisningen ar 2019
framkommer att arbetslésheten har minskat under aret till 12,5% av befolkningen i
arbetsfor alder. 41 personer har fatt uppehallstillstand i Hogsby kommun, 34 personer
har gatt samhallsorientering, 24 kvinnor har gatt en férdjupad samhaéllsorientering och
det har varit 900st besdk pa integrationsmottagningen®. Inom arbetsmarknadsenheten
har 53 personer haft extratjanster och av dessa har 22 fatt egen forsorjning. 20-30
arbetssokande har varit inskrivna vid verksamhetens praktiska del Tegelbruket som
tvattar kommunens bilar, sorterar klader och tvattar at hemtjansten.

Vi konstaterar att det ar otydligt i delarsredovisning och arsredovisningen huruvida
malen kopplat till arbetsmarknad och integration har natts eller inte. Malet att utveckla
strukturer for att 6ka manniskors forutsattningar till sjalvférsérjning genom
arbetsmarknadsatgarder kommenteras inte i uppféljningen. Inom ramen for
granskningen har det inte framkommit nagon djupare utvardering eller annan analys av
verksamhetens effekter pa helhetsniva eller pa individniva.

Vid intervjuer redogoérs det for att arbetsmarknadsenheten har ett gemensamt forum déar
statistik fran Arbetsformedlingen publiceras kontinuerligt och som féljs upp infor
delarsrapporter och arsredovisning. Alla intervjuade ar 6verens om att manga
nyanlanda flyttar till andra kommuner efter en kort tid och det ar en stor omsattning av
nyanlanda personer inom kommunens integrationsverksamhet, darfér ar det komplicerat
att exempelvis folja upp hur manga som blir sjalvférsorjande efter ett visst antal ar. Tack
vare personkannedom om de inskrivna i integrationsverksamheten vet personalen oftast
var de inskrivna tar vagen efter avslutad insats men systematisk utvardering eller analys
av detta har inte kommit revisionen till del.

Integrations och arbetsmarknadsenhetens verksamhet Tegelbruket ar enligt
kommunens webbplats en del av att utveckla, stodja och vagleda manniskor som star

4 Enligt kommunens webbplats erbjuder integrationsmottagningen hjélp med information och
vagledning till nyanlanda under de forsta tva aren i etableringsfasen.
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lang ifrAn arbetsmarknaden. Inom ramen for Tegelbruket far individer majlighet till
tillfallig sysselséattning och praktik, till exempel tvatta at hemtjanstens pensionarer, tvatta
kommunens bilar och skdta bokning av reparationer och kéra ut mat till kommunens
skolor. Specifik utvardering av denna verksamhets effekter har inte uppméarksammats
av revisionen.

Vi har tagit del av en slutrapport for ett kommuninternt projekt under ar 2019 for utrikes
fodda kvinnor som star langt ifran arbetsmarknaden. Slutrapporten redogor for
projektets metod och resultat. De kvinnor som projektet omfattar har bland annat skrivit
CV och personliga brev samt diskuterat sociala koder som behévs i arbetslivet. Inom
ramen for projektet har de medverkande kvinnorna sjalva fatt utvardera projektets
resultat och vad projektet har betytt for dem.

Vi har ocksa tagit del av en planering av det pagaende projektet “Fler underskoterskor”,
dar malet med projektet ar att ha 15 fardigutbildade (utrikesfodda) underskoterskor
under varen ar 2021.

Vi har aven tagit del av beslut fran Europeiska socialfonden (ESF) dar det framgar att
fonden utbetalar ekonomiskt stéd om totalt 12 167 187 kr enligt kommunens anstkan
om stéd fér samarbetsprojektet “Etableringstriss OHM”. Stodet gar till de samarbetande
kommunerna Oskarshamn, Hogsby och Monsteras for arbete med att korta
etableringstiden, 6ka férutsattningarna for nyanlanda kvinnor och man nar det galler
egenforsorjning, delaktighet och formagor i svenska spraket. Projektet pagar mellan ar
2020 och ar 2022. Kommunerna ska rapportera i lages- och slutrapporter till Svenska
ESF-radet om de resultat och den verksamhet som utférs med hjalp av det ekonomiska
stodet.

| bilaga 1 presenteras offentlig statistik som har hamtats fran Kommun- och
Landstingsdatabasen KOLADA som visar hur stor andel i procent av de nyanl&dnda som
ar folkbokforda i Hogsby kommun som efter att de har lamnat etableringsuppdraget
studerar, arbetar eller ingar i arbetsmarknadspolitiska program. | Hogsby kommun ar det
en hogre andel som ingar i arbetsmarknadspolitiska program @n som studerar eller
arbetar efter avslutat etableringsuppdrag.

Vi har tagit del av en sammanstéllning av Arbetsformedlingens manadsstatistik som en
extern aktor har tagit fram for Hogsby kommuns rékning i syfte att géra reklam for sin
verksamhet. Sammanstallningen presenteras i bilaga 2. Av sammanstallningen framgar
att utrikesfédda i Hogsby kommun har generellt en hogre arbetsloshet an inrikesfédda,
men att arbetslosheten for utrikesfddda har sjunkit mellan 2017 och 2020. Enligt
statistiken har utlandsfoddas arbetsloshet har sjunkit i 6ver tva ar i strack.

Revisionsfragan bedéms som delvis uppfylld.

Beddémningen grundar sig pa att uppféljning av verksamheten sker pa helhetsniva, i viss
utstrackning sker aven uppfoljning pa individniva. Det har daremot inte framkommit att
utvardering eller analys av verksamhetens effekter sker, som till exempel vilka insatser
som har fungerat battre &n andra och varfor, eller jamférelser 6ver tid eller mellan olika

grupper.
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Bedomningen grundar sig ocksa pa att det ar otydligt i vilken utstrackning som de
nyckeltal som finns framtagna i arbetsmarknadspolicyn anvands for att méata
verksamhetens effekter, bade pa helhetsniva och pa individniva.

Vi rekommenderar kommunstyrelsen att aktualisera former for systematisk uppféljning
och utvardering av verksamheten for att kunna bedéma och utvérdera verksamhetens
effekter.

Enligt kommunstyrelsens reglemente (8 31) ansvarar utskotten for att ta initiativ for
utveckling av verksamheterna. Det ar ocksa utskottens uppgift att kontinuerligt granska,
utvardera och foresla kommunstyrelsen forandringar som leder till battre ekonomi,
kvalité och resultat i verksamheterna.

Som beskrivits under revisionsfraga 3 far kommunledningsutskottet regelbunden
information fran verksamheten avseende flykting-, integration-, arbetsmarknad-, och
naringslivsfragor. Kommunstyrelsen far en rapportering av arbetet med integration av
nyanlanda en gang per ar. De intervjuade berattar att efter redovisad
verksamhetsrapport foreslar verksamheten till kommunledningsutskottet ibland nya
projekt som politiken stéller sig bakom. Huruvida rapporteringen eller de féreslagna
projekten ar att betrakta som atgarder for att forbattra verksamhetens effekter eller for
att forbattra verksamhetens maluppfylinad ar inte tydligt i protokollen. | protokollen
saknas foreslagen tidpunkt for nar eventuella projekt ska genomféras eller féljas upp
och/eller aterrapporteras. Under revisionsfraga 3 redogors ocksa for den uppféljning
som sker i samband med kommunens arsredovisning avseende integration och
arbetsmarknad.

Avseende kommunledningsutskottets uppgift att foresla forandringar och/eller atgarder
for kommunstyrelsen som leder till battre ekonomi, kvalité och resultat avseende
integrationsverksamheten har sadant inte dokumenterats i kommunstyrelsens
sammantradesprotokoll under den granskade perioden.

| kommunstyrelsens sammantradesprotokoll 2020-09-22 § 141 rapporterar kommun- och
ekonomichefen i samband med budgetarbetet ar 2021 att de statliga medlen fran
Migrationsverket for flyktingmottagning minskar i takt med minskad flyktingmottagning. Utifran
detta behdver kommunen anpassa verksamheterna till standardkostnader sa att skattemedel
och statsbidrag som kommunen erhaller racker till driften av verksamheten. | kommunstyrelsens
sammantradesprotokoll 2020-08-26 § 124 redogdrs det for att ett beslut har tagits om
rekrytering av ny chef for kommunledningsforvaltningen som ska borja vid arsskiftet 2020/2021.
Det gar dock inte att folja i protokollen att dessa anpassningar av verksamheterna ar ett resultat
av genomford uppfoljning eller analys inom kommunen, eller vilka positiva effekter som
omorganiseringen férvantas ge. Revisionen har daremot tagit del av en risk- och
konsekvensanalys som har genomforts infor omorganiseringen. Genom intervjuer bekraftas att
arbetsmarknadsenheten ska omorganiseras vid arsskiftet 2020/2021 sa att verksamheten
avseende integration i framtiden ska tillhéra sociala utskottet.
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Revisionsfragan bedéms som delvis uppfylld.

Bedomningen grundar sig pa att kommunstyrelsen foljer upp verksamheten inom ramen
for delarsrapport och arsredovisning. Kommunstyrelsen far ocksa en rapportering av
verksamheten en gang per ar. Det har dock inte framkommit att kommunstyrelsen
genomfor utvarderingar eller analyser eller vidtar atgarder utifrdn genomford uppfoljning
och utvardering.

Vi rekommenderar kommunstyrelsen att eventuella nya framtagna styrande och/eller
stddjande dokument med anledning av omorganiseringen inkluderar tydlig och
systematisk uppféljning med plan for rapport till kommunstyrelsen.

Revisionen har tagit del av en férdelningsmodell for hur medlen fran Migrationsverket ska
fordelas inom kommunen. Det framgar att Migrationsverket har till kommunen utbetalat en arlig
ersattning for flyktingmottagande, schablonbidrag fér vuxna och barn, etableringsmedel,
mottagningsbidrag och medel for initialt ekonomiskt bistand. Dessa medel har fordelats till
utbildningsutskottet, SFI, arbetsmarknadsenheten, ekonomiskt bistand samt som stod till
foreningar. Arbetsmarknadsenheten har till och med augusti ar 2020 tilldelats 741 666 kr. Det
var enligt underlaget planerat att arbetsmarknadsenheten skulle fa 4 450 000 kr under
innevarande ar, men helarsprognosen har justerats ned till 2 313 478 kr. Detta for att enheten
har tilldelats ett annat statsbidrag under aret av Migrationsverket pa ca 1 800 000 kr som
utbetalas till kommuner som har ett hdgt flyktingmottagande i relation till den egna befolkningen.

Revisionen har ocksa tagit del av arbetsmarknadsenhetens excelfil fér ekonomisk uppféljning av
intakter och kostnader. Versionen lI6per till och med augusti 2020. Av den framgar det tydligt att
verksamhet 616 integration och arbetsmarknad har tilldelats de externa medel fran
Migrationsverket som de enligt den interna férdelningen ska ha och som utgoér verksamhetens
finansiering. Vidare framgar att verksamheten redovisar ett litet underskott om ca 32 000 kr per
augusti manad. Enhetens kostnader framgar ocksa tydligt i excelfilen.

Det EU-finansierade projektet “Etableringstriss OHM” uppges vara egenfinansierat med 1,5
tjanst samt en lokal for projektet. Tva heltidstjanster ar projektfinansierade. Hogsby kommun
kommer att fakturera lonekostnader inom projektet till Oskarshamns kommun som ar
projektagare.

Vid samtliga intervjuer beskrivs verksamhetens finansiering som transparent och tydlig.
Ansvariga chefer upplever att de har kontroll dver intékter och kostnader och att det
finns en 6versyn. Det framgar ocksa att budgeten och budgetprocessen uppfattas som

heltdckande samt att det &r tydligt vilka intdkter som utgérs av externa medel.

Revisionsfragan bedoms som uppfylid.
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Beddmningen grundar sig pa att verksamhetens finansiering ar transparent och tydlig
avseende intéktsfinansiering och kostnader. Det finns en plan fér hur de externa medel
som fler verksamheter berérs av ska férdelas och det finns en redovisning foér hur
fordelningen blev. Bedomningen grundar sig ocksa pa att intervjuade tjanstepersoner

upplever att finansieringen ar tydlig.
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Utifran genomford granskning ar var samlade revisionella bedomning att
kommunstyrelsens arbete med integrationen av nyanlanda inte helt ar andamalsenligt.
Utifran granskningens resultat rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

o fortydliga malkedjan i verksamheten och aktualisera indikatorer kopplade till malen

o sakerstalla att det finns en intern 6verenskommelse for att fortydliga de interna
ansvarsomradena och fa en kontinuitet avseende integrationsverksamheten.

e aktualisera former for systematisk uppfdljning och utvardering av verksamheten for
att kunna bedéma verksamhetens effekter.

e eventuella nya framtagna styrande och/eller stédjande dokument med anledning av
omorganiseringen inkluderar tydlig och systematisk uppféljning med plan foér rapport
till kommunledningsutskottet och till kommunstyrelsen.

Revisionsfraga Kommentar

|
Finns mal och riktlinjer Delvis uppfylid
for verksamheten?

Finns det en tydlig Delvis uppfylld
ansvarsfordelning inom

kommunen och mot

externa aktorer avseende

integration av nyanlanda?

O00| |000

Sker det uppféljning och Delvis uppfylld
utvardering av

verksamhetens effekter

bade pa helhetsniva och

pa individniva?

00O
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Gor kommunstyrelsen en  Delvis uppfylld
uppfélining och

utvardering av arbetet

med integration och

nyanlanda?

00O

Ar verksamhetens Uppfyllt
finansiering transparant med

tydlighet mellan kostnader

och den intaktsfinansiering

som sker med externa bidrag
(exempelvis Migrations

oJo)e,

verket)?
2020-12-16
Caroline Liljebjorn Karolin Hamnér
| | 1
Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av Hogsby kommun enligt de villkor och under de forutsattningar som framgar av projektplan fran den 2020-10-
06. PwC ansvarar inte utan sarskilt &tagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av
denna rapport.
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Nedan presenteras statistik som har hamtats fran Kommun- och Landstingsdatabasen
KOLADA.

Figur 1 visar andel i procent av de som lamnat etableringsuppdraget som deltar i
arbetsmarknadspolitiska program efter 90 dagar. Hogsby kommun jamfors med strukturellt
likande kommuner och med alla kommuner i Sverige. Kommuntillhérighet ges utifran
folkbokféringsstatus. Kéalla: SCB.

Figur 1.

Lamnat etableringsuppdraget och deltar i arbetsmarknadspolitiska program
(Status efter 90 dagar), andel (%).
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Figur 2 visar andel i procent som lamnat etableringsuppdraget och som har borjat arbeta eller
studera. Hogsby kommun jamférs med strukturellt likande kommuner och med alla kommuner i
Sverige. Status efter 90 dagar bland de som lamnat etableringsuppdraget. | arbete omfattas
arbete utan stdd, nystartsjobb, extratjanster och arbete med stdd. | studier raknas de som
studerar pa den utbildning som berattigar studiemedel. Kommuntillhérighet ges utifran
folkbokféringsstatus. Kalla: SCB.

Figur 2.

Lamnat etableringsuppdraget och horjat arbeta eller studera (status efter
90 dagar), andel (%)
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Bilaga 2

Nedan presenteras statistik fran Arbetsformedlingen som en extern aktor har tagit fram.
Figur 1 visar skillnaden i arbetsldshet mellan utrikesfédda och hela befolkningen i

Hogsby kommun.
Figur 1.

Hogre arbetsloshet bland utrikes- an inrikesfodda i Hogshy
kommun

Arbetsstkande som andel av den registerbaserade arbetskraften manad for manad.

60 %
= |Jtlandsfodda

Total arbetsloshet

40% 335%

20,3 %
20 %

13,2%

1 T 1 T
2008 2011 2014 2017 2020

w Newsworthy

pwec



